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Digital society
Higher level and standard level
Paper 2

Instructions to students

	y Write your session number in the boxes above.
	y Do not open this examination paper until instructed to do so.
	y Read the sources in the accompanying booklet carefully.
	y Answer all questions.
	y Answers must be written within the answer boxes provided.
	y The maximum mark for this examination paper is [24 marks].
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Please do not write on this page.

Answers written on this page  
will not be marked.

– 2 – 2226 – 3133

12EP02



– 3 – 2226 – 3133

Turn over

Answer all questions. Refer to the sources in the accompanying source booklet.

Answers must be written within the answer boxes provided.

1.	 With reference to Source A, identify two items of user information that FlexiView might use to 
provide personalized content recommendations.� [2]

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

2.	 With reference to Source B, suggest two reasons why there is an increase over time in the 
percentage of FlexiView subscribers who watch content on smartphones.� [4]

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

12EP03



– 4 – 2226 – 3133

3.	 Compare and contrast the viewpoints in Source C and Source D with respect to the impacts 
and implications for FlexiView.� [6]
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Turn over
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4.	 With reference to Sources A–D and your own knowledge, discuss the opportunities and 
dilemmas for the users of streaming services.� [12]
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Disclaimer:

Content used in IB assessments is often taken from authentic, third-party sources. The views expressed within them 
belong to their individual authors and/or publishers and do not necessarily reflect the views of the IB. Sometimes fictitious 
companies, products or individuals are included in assessments; any similarities with actual entities are purely coincidental. 
Any trademarks™ or registered® trademarks included are used for illustrative purposes only, and use does not imply any 
affiliation with or endorsement by the International Baccalaureate.
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Please do not write on this page.

Answers written on this page  
will not be marked.
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